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PSYCHOSOZIALE DIENSTE IN WIEN 
 

 

Wir sind 

der größte Anbieter psychosozialer und psychiatrischer Versorgungsangebote in 

Wien und bilden ein Netzwerk von Behandlungseinrichtungen, Beratungsstellen und 

anderen medizinischen psychiatrischen Hilfsangeboten in Wien. 

Befinden Sie sich in einer psychischen Notsituation? 

Unser SOZIALPSYCHIATRISCHER NOTDIENST (+43 1 31330) ist bei akuten 

psychischen Notlagen rund um die Uhr (auch an Wochenenden und Feiertagen) 

telefonisch erreichbar. 

Brauchen Sie Beratung? 

Wenn Sie Beratung und Information im Zusammenhang mit psychischen 

Erkrankungen benötigen, Auskunft über Gesundheits- und Sozialeinrichtungen in 

Wien sowie über die Einrichtungen des PSD-Wien erhalten möchten, wenden Sie sich 

bitte an unsere PSYCHOSOZIALE INFORMATION (+43 1 4000 53060).  

Brauchen Sie Behandlung? 

Wenn Sie psychisch erkrankt sind und medizinische ärztliche Behandlung brauchen, 

wenden Sie sich bitte – ja nach Wohnbezirk oder Unterkunftsadresse - an das jeweilige 

SOZIALPSYCHIATRISCHE AMBULATORIUM. Ein multiprofessionelles Team vor Ort 

bietet Behandlung und Unterstützung in allen Lebensbereichen bzw. hilft bei der 

Weiterleitung an andere Einrichtungen der Stadt Wien. Auch Videodolmetsch und 

telefonische Dolmetschdienste stehen zur Verfügung. 

Vor dem erstmaligen Besuch unserer Einrichtungen bitten wir um telefonische 

Terminvereinbarung. 

Brauchen Sie Entlastung? 

Wenn Sie unter psychosozialen Belastungen leiden, bietet die SORGENHOTLINE 

WIEN (+43 1 4000 53000) Abklärung, Entlastung und direkte, schnelle Beratung an.  

Um Berater*innen auszuwählen, die Ukrainisch und Russisch sprechen, drücken Sie 

nach der Telefonansage, die auf Deutsch und Ukrainisch gesprochen ist, die Taste 2 

auf Ihrem Telefon. Die SORGENHOTLINE WIEN ist von Montag bis Freitag zwischen 

9.00 und 17.00 Uhr auf Ukrainisch und Russisch erreichbar.  
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EINRICHTUNGEN DES PSD-WIEN 
PsychoSoziale Information  
Allgemeine Informationen und Auskünfte 
Erreichbar: Montag bis Freitag, 08:00 bis 16:00 Uhr 

Telefon (1) 4000/53060 

Sozialpsychiatrischer Notdienst 
Rund um die Uhr erreichbar (24/7) 
Telefon (01) 31330  

Sorgenhotline Wien 
Erreichbar: Montag bis Sonntag, 08:00 bis 20:00 Uhr; 

auf Ukrainisch und Russisch: Montag bis Freitag, 09:00 
bis 17:00 Uhr 

Telefon (01) 4000/53000 

Sozialpsychiatrisches Ambulatorium Landstraße 

- SPA 3  
für den 1., 3., 4. und 11. Bezirk 
Modecenterstraße 14/C/1.OG, 1030 Wien 

Telefon (01) 4000/53220 

Sozialpsychiatrisches Ambulatorium Alsergrund 

- SPA 9 
für den 5. - 9. und 19. Bezirk 
Althanstraße 4/3/43, 1090 Wien 

Telefon (01) 4000/53170 

Sozialpsychiatrisches Ambulatorium Favoriten - 

SPA 10  
für den 10. Bezirk 
Laxenburger Straße 2/1/2.OG, 1100 Wien 

Telefon (01) 4000/53240 

Sozialpsychiatrisches Ambulatorium Meidling - 

SPA 12  
für den 12., 13. und 23. Bezirk 
VIO PLAZA, Schönbrunner Schloßstraße 2/Stiege 
B/3.OG, 1120 Wien 

Telefon (01) 4000/53270  

Sozialpsychiatrisches Ambulatorium Penzing - 

SPA 14  
für den 14. und 15. Bezirk  
Linzer Straße 221/1.OG, 1140 Wien 

Telefon (01) 4000/53300 

Sozialpsychiatrisches Ambulatorium Ottakring - 

SPA 16  
für den 16., 17. und 18. Bezirk 
Weinheimergasse 2/2.OG, 1160 Wien 

Telefon (01) 4000/53550 

Sozialpsychiatrisches Ambulatorium Floridsdorf 

- SPA 21  
für den 20. und 21. Bezirk 
Karl-Waldbrunner-Platz 1A/1.OG, 1210 Wien 

Telefon (01) 4000/53370 

Sozialpsychiatrisches Ambulatorium 

Donaustadt - SPA 22  
für den 2. und 22. Bezirk 
Wagramer Straße 19, 1220 Wien 
Telefon (01) 4000/53110 

Kinder- und Jugendpsychiatrisches 

Ambulatorium Landstraße 
Kölblgasse 10, 1030 Wien 

Telefon (01) 4000/53480 
Telefon Erstkontakt (01) 31330 (FLS) 

Kinder- und Jugendpsychiatrisches 

Ambulatorium mit (Akut-) Tagesklinik – 

Extended Soulspace 
Hütteldorfer Straße 188/Pavillon 5 (Zugang über die 

Salisstraße 5), 1140 Wien 
Telefon Ambulatorium (01) 4000/53340  
Telefon Erstkontakt (01) 31330 (FLS) 

Kinder- und Jugendpsychiatrisches 

Ambulatorium Leopoldstadt 
Lassallestraße 3/5. OG, 1020 Wien 

Telefon Ambulatorium (01) 4000/53900 
Telefon Erstkontakt (01) 31330 (FLS) 

Kinder- und Jugendpsychiatrisches 

Ambulatorium Alsergrund 
Nordbergstraße 5/44 

1090 Wien 
Telefon Ambulatorium (01) 4000/53960 

Telefon Erstkontakt (01) 31330 (FLS) 

Kinder- und Jugendpsychiatrisches 

Ambulatorium Floridsdorf 
Karl-Waldbrunner-Platz 1A/2.OG, 1210 Wien 
Telefon Ambulatorium (01) 4000-53950 

Telefon Erstkontakt (01) 31330 (FLS) 

GerontoPsychiatrisches Zentrum  
Modecenterstraße 14/C/3.OG, 1030 Wien 
Telefon (01) 4000/53090 

Institut für Psychotherapie mit Tageszentrum 

für Borderlinestörung 
Attemsgasse 7D/ 1. OG, 1220 Wien 

Telefon (01) 4000/53140 

Institut für Psychiatrische Frührehabilitation  
Bonygasse 40/4. und 5. OG, 1120 Wien 
Telefon (01) 4000/53430 

Sozialpsychiatrie für Menschen mit 

Behinderung und Autismuszentrum - SOMBA 
Linzer Straße 221/1.OG, 1140 Wien 

Telefon (01) 4000/53295 
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